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Professione: restauratore
di beni culturali

Antonella Docci
Presidente dellAssociazione Restauratori d'ltalia

Sono passati oltre trent'anni da quando l'esigenza di un
riconoscimento formale della figura professionale del
restauratore ha spinto alcuni colleghi a riunirsi in un'as-
sociazione a cio specificatamente dedicata. Quindici ne
sono trascorsi nel tentativo, da parte del Ministero dei
Beni Culturali, di attribuire la relativa qualifica agli aventi
diritto. Operazione in vero non semplice, tenuto conto del-
la necessita di bilanciare I'interesse dei singoli con quello
piu generale e prioritario di tutelare il patrimonio storico
artistico della nazione, ma il cui ritardo comporta danni
sempre pit ingenti. Dal 2009, poi, I'ingresso del MIUR nel
panorama formativo del restauratore ha spostato l'atten-
zione dal valore della professione e del suo riconoscimen-
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to formale in capo ai singoli, al valore legale del titolo di
studio, con la conseguenza che la richiesta di equipollenza
tra diplomi ministeriali e lauree accademiche ha innesca-
to nuove contrapposizioni tra i vari professionisti in cam-
po, in un processo gia controverso.

Nel frattempo € doveroso anche chiedersi verso quale
scenario stia realisticamente muovendo la professione,
investita da un processo di qualificazione lungo e sofferto,
laddove si & avviato un nuovo percorso senza prima rior-
dinare il pregresso, né cercare una soluzione di dialogo
tra questi mondi cosi eterogenei.

Il nuovo impianto formativo a ciclo unico quinquen-
nale ha delineato, infatti, un percorso di alto profilo acca-
demico ma ha introdotto anche una settorializzazione dei
saperi - rigidamente articolata sui materiali costitutivi
delle opere - che minaccia I'univocita del profilo profes-
sionale del restauratore tradizionalmente inteso. In que-
sto modo non solo si rinuncia a quella figura organica, in
grado di applicare un metodo scientifico, che poteva decli-
nare il suo sapere, con i dovuti approfondimenti tecnici,
verso contesti contigui, ma si rischia anche di creare un
“medico specialista” che non sappia fare il “medico”, in al-
tre parole una figura a elevata specializzazione incapace
di andare oltre il rigido schema di partizione in settori. La
specializzazione che avrebbe dovuto essere, come in tutti
gli altri campi, un livello successivo di approfondimento,
inaltritermini una sferadi eccellenza rispetto alla qualifi-
ca generale, potrebbe diventare piuttosto una limitazione
alla capacita professionale stessa.

Nel futuro prossimo dunque, dove le vecchie genera-
zioni - considerate semplicisticamente (come purtroppo
spesso avviene in questo Paese) una categoria “in esau-
rimento” - saranno sempre meno, € facile immaginare
che nel laboratorio o nel cantiere, per coprire le diverse
esigenze, non sara piu sufficiente un solo restauratore ma
se ne dovranno chiamare tanti quante sono le tipologie di
materiali costitutivi presenti. E uno scenario analogo é
immaginabile in ambito progettuale, dove la settorializ-
zazione delle competenze potrebbe rendere necessari pit
restauratori per uno stesso progetto.

Cio potrebbe per certi versi costituire un ampliamen-
to della richiesta professionale e spiegherebbe il perché
di uno sviluppo cosi improvviso ed esteso della forma-
zione, con ben ventiquattro istituti formatori accredita-
ti disseminati sul territorio, se non fosse che le risorse
destinate al settore della conservazione nel frattempo
invece di aumentare sono sensibilmente diminuite. E al-
lora la domanda e d'obbligo: tutti questi giovani laureati,
settorialmente specializzati, verso quale ambito profes-
sionale si indirizzeranno?

Sono giovani destinati a fare il loro ingresso nel mon-
dodel lavoro in un momento che non é solo difficile per la
crisi economica generale, ma che € anche fortemente de-
gradato da decenni di opacita che ha negativamente inci-
so sul sistema di qualificazione delle imprese, con un fe-
nomeno di progressivo impoverimento del settore e delle
sue potenzialita. Anni nei quali le aziende edili hanno
potuto conquistare fette sempre pitt ampie di un mercato
via via piu ridotto. L'inserimento del restauro tra i lavori
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pubblici, avvenuto con la legge Merloni nel 1999, infatti,
lungi dall'aver conferito un ruolo piu significativo alle
imprese di restauro specialistico, ha ottenuto il solo ri-
sultato di rendere difficile la distinzione tra le strutture
realmente qualificate, composte da professionisti specia-
lizzati, e quelle di tipo edile, che hanno acquisito in modi
pit 0 meno leciti certificazioni altrettanto efficaci sul
piano formale e ora pienamente spendibili per compro-
vare capacita nel settore del restauro specialistico.

D'altra parte, al momento attuale non é facile distri-
carsi tra le numerose norme e comprendere ad esempio
che l'offerta che si chiama “massimo ribasso” corrispon-
de in effetti, attraverso I'esclusione automatica delle of-
ferte anomale, al valore medio dei ribassi (incrementato
o decrementato mediante sorteggio), mentre 1™offerta
economicamente pil vantaggiosa”, che lascia presuppor-
re una comparazione d'interessi a favore della qualita,
comporta invece l'assegnazione dei punti relativi alla
componente prezzo a chi abbia offerto lo sconto piu alto.
Procedura quest'ultima che, oltre a essere connotata da
una forte discrezionalita, impone al concorrente un di-
spendio economico nel produrre l'offerta tale da estro-
mettere, di fatto, la platea dei concorrenti che operano in
prima persona e favorire, viceversa, le imprese con ca-
pitali da destinare specificatamente a quest’attivita, ge-
neralmente di tipo non specialistico. Gestire un'impresa
di restauro, inoltre, comporta una quantita sempre pit
pressante di adempimenti tecnici, amministrativi, di si-
curezza, ecc., rispetto alla quale manca un contro-bilan-
ciamento in termini di potenzialita lavorative, conside-
rata l'incertezza economica determinata dai pochissimi
appalti di restauro specialistico. Fattori che, congiunta-
mente, impediscono non solo di avviare nuove imprese,
ma anche di sviluppare le strutture organizzative esi-
stenti, considerato che non si riesce a garantire alcuna
continuita agli operatori, cui rimane come ultima risorsa
quella di unirsi e convogliare le forze. Lunica soluzione
possibile in questo scenario sembra, infatti, quella di cre-
are imprese complesse, frutto dell'aggregazione di piu
soggetti o reti d'imprese specialistiche, strutture comun-
que in grado di frazionare il rischio imprenditoriale in
maniera piu dinamica, puntando sulle specifiche e reali
competenze.

Competenze che corrispondono a un profilo professio-
nale che, comunque, presenta ancora molte criticita. Se
infatti un riconoscimento della professione esiste sotto
l'aspetto giuridico, con una disciplina che individua sia
il profilo di competenza sia le specifiche attivita caratte-
rizzanti, sul piano concreto bisogna ammettere che molta
strada ancora deve essere percorsa.

Il problema piu spinoso, in realta, che le istituzioni
sembrano ignorare, é che la figura del restauratore, a cau-
sa dei ritardi nel riconoscimento della qualifica, € rimasta
professionalmente sospesa inun limbo, con una seried'in-
congruenze e problemi irrisolti.

Se, dunque, sembra ormai in dirittura d’arrivo I'elenco
unico di qualifica, con il quale vengono riconosciute ad
personam le competenze definite dalla norma, non é al-
trettanto chiaro, ad esempio, con quale modalita sara pos-
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sibile proseguire il percorso formativo per chi provenga
da percorsi eterogenei e di tipo non accademico. Eppure
esiste gia la norma concernente la certificazione delle
competenze (DLgs n. 13, 16 gennaio 2013) che recepisce le
direttive europee, ed € proprio il MiBACT I'ente pubblico
titolato a validare e certificare quelle dei restauratori. La
qualifica attribuita dal MiBACT, dunque, rappresentera
formalmente il riconoscimento delle competenze acquisi-
te attraverso processi di apprendimento sia formali, che
non formali o informali e dovra rendere possibile anche
I'apprendimento permanente, diritto della persona irri-
nunciabile. Ad oggi tuttavia non é chiaro come. Possiamo
solo dire che la professione, che € oggettivamente “rego-
lamentata” e la cui attivita & subordinata all’accertamen-
to della specifica professionalita (riserva operativa) non
avra un albo di tipo privatistico, ma un elenco presso il
MiBACT con analoga funzione. Non é altrettanto esplicito
quale sara la struttura istituzionale deputata a validare e
registrare i crediti formativi del necessario aggiornamen-
to professionale.

Anche sul piano della docenza non meno difficolta si
pongono sul piano professionale, poiché siamo di fronte a
un sistema formativo innovativo che presenta una plura-
lita di soggetti formatori, programmi e monte ore diversi,
con ambiti disciplinari non specificatamente individuati
per il settore, 0 comunque non regolamentati in maniera
univoca. Manca ancora, nel contesto universitario, uno
specifico settore disciplinare per il restauro di beni cul-
turali, attraverso il quale accedere alla docenza di ruolo,
né vi é una disciplina specifica per l'abilitazione all'inse-
gnamento, entrambi fattori che comportano da un lato il
ricorso a contratti per il conferimento di attivita didatti-
che, con validita esclusivamente temporanea (moduli di
ore), da rinnovare annualmente tramite pubblicazione
di bandi di selezione (selezione operata in base agli anni
di insegnamento e alle pubblicazioni prima ancora che al
curriculumdei lavori), e dall'altro un ruolo subalterno del
restauratore nella compagine dei docenti dei corsi volti
proprio a formare restauratori.

Lo scenario descritto racconta un percorso che sta vol-
gendo ormai a una definizione, ma esistono ancora delle
criticita da dirimere per un pieno riconoscimento della
figura del “restauratore di beni culturali” e per la sua af-
fermazione nel campo professionale. Proprio nella pro-
spettiva di superare questi ostacoli € straordinariamente
importante non solo che si concluda rapidamente la pro-
cedura di attribuzione della qualifica, ma anche che cio
avvenga in maniera attenta e corretta, considerato che con
essa vengono formalmente riconosciute le stesse compe-
tenze di un profilo che corrisponde al titolo formativo di
tipo accademico, con tutto cio che ad esso consegue.

Senza dubbio il percorso della qualifica é durato trop-
po a lungo, si é trattato di un tragitto in cui tutti hanno
perso qualcosa, ma sarebbe ancora piu grave sprecare al-
tro tempo in lotte tra colleghi, lasciandosi sfuggire I'unico
obiettivo possibile: difendere - tutti insieme - la profes-
sione e sollecitare politiche culturali che incrementino le
risorse da destinare a interventi di conservazione e nello
specifico di manutenzione e restauro. Una politica che sia
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in grado di considerare finalmente la conservazione non
un obbligo costituzionale o peggio un semplice costo, ma
I'unico investimento possibile per il futuro del patrimo-
nio culturale nazionale.

Questo é I'unico senso che possiamo realisticamente
dare alla nostra professione futura.

ABSTRACT

PROFESSION: RESTORER OF CULTURAL HERITAGE

The profession of restorer of cultural heritage between
lights and shadows: a qualification defined by forefront
regulations in Europe, but still lacking the formal
recognition by the operators of the sector. Expectations
and possible scenarios are intertwined with the critical
issues to be solved, with the aim of giving new impetus
to a profession that can play a leading role in the
development of the conservation sector.

KEYWORDS
conservator-restorer, cultural heritage, competences,
qualification, lifelong learning
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